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Datenschutzerklarung

Im Folgenden informieren wir Gber die Erhebung personenbezogener Daten bei Nutzung
unserer Website sowie der auf dieser zur Verfigung gestellten Funktionen.
Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie persdnlich beziehbar sind, z. B. Name,

Adresse, E-Mail-Adressen, Nutzerverhalten.

1. Name und Kontaktdaten des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen sowie des
betrieblichen Datenschutzbeauftragten

Verantwortlicher gem. Art. 4 Abs. 7 EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) ist:
Schalk’s Reise Service e.K.

Inhaber: Andreas Graf
Von-Coels-Str. 45

52080 Aachen
(im Folgenden: Schalk’s Reise Service e.K.),
Telefon: +49-241 557777
Telefax: +49-241 553111
E-Mail: service@reise-welten.de

Die betriebliche Datenschutzbeauftragte von Schalk’s Reise Service e.K. ist unter der
0.g. Anschrift, zu Hd. Frau Manon Méro, beziehungsweise unter

datenschutzbeauftragter@reise-welten.de erreichbar.

2. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck und

deren Verwendung

a. Beim Besuch der Website

Bei der blof3 informatorischen Nutzung der Website www.reise-welten.de, also
wenn Sie sich nicht registrieren oder uns anderweitig Informationen Gbermitteln,
werden durch den auf lhrem Endgerat zum Einsatz kommenden Browser
automatisch Informationen an den Server unserer Website gesendet. Diese

Informationen werden temporér in einem sog. Logfile gespeichert. Folgende
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Informationen werden dabei ohne Ihr Zutun erfasst und bis zur automatisierten

Ldschung gespeichert:

e |P-Adresse des anfragenden Rechners,

e Datum und Uhrzeit des Zugriffs,

o Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT),

¢ Name und URL der abgerufenen Datei,

e Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode,

e jeweils Ubertragene Datenmenge,

e Website, von der aus der Zugriff erfolgt (Referrer-URL),

e verwendeter Browser

o das Betriebssystem lhres Rechners und dessen Oberflache,

e der Name lhres Access-Providers sowie

e Sprache und Version der Browsersoftware.

Die genannten Daten werden durch uns zu folgenden Zwecken verarbeitet:
o Gewabhrleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus der Website,
o Gewabhrleistung einer komfortablen Nutzung unserer Website,

e Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat sowie

e zu weiteren administrativen Zwecken.

Die Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-
GVO. Unser berechtigtes Interesse folgt aus oben aufgelisteten Zwecken zur
Datenerhebung. In keinem Fall verwenden wir die erhobenen Daten zu dem

Zweck, Ruckschlisse auf lhre Person zu ziehen.

Daruiber hinaus setzen wir beim Besuch unserer Website Cookies sowie
Analysedienste ein. Hierbei unterscheiden wir zwischen technisch notwendigen
Cookies sowie solchen, welche der statistischen Erfassung und Optimierung
dienen. Letztere werden nur dann eingesetzt, wenn Sie dem zugestimmt haben.
N&here Erlauterungen dazu erhalten Sie unter den Ziff. 4 und 5 dieser

Datenschutzerklarung.

b. Bei Nutzung unseres Kontaktformulars

Bei Fragen jeglicher Art bieten wir Ihnen die Moglichkeit, mit uns tber ein auf
der Website bereitgestelltes Formular Kontakt aufzunehmen. Dabei ist die

Angabe einer gultigen E-Mail-Adresse erforderlich, damit wir wissen, von wem
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die Anfrage stammt und um diese beantworten zu kénnen. Weitere Angaben

konnen freiwillig getatigt werden.

Die Datenverarbeitung zum Zwecke der Kontaktaufnahme mit uns erfolgt nach
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO auf Grundlage lhrer freiwillig erteilten

Einwilligung.
Die fiur die Benutzung des Kontaktformulars von uns erhobenen
personenbezogenen Daten werden nach Erledigung der von lhnen gestellten

Anfrage automatisch geldscht.

c. Bei Nutzung unseres Reiseanfrage-Formulars

Unter www.reise-welten.de/reiseanfrage stellen wir Ihnen ein Formular zur
Reiseanfrage zur Verfugung. Um Ihnen ein passendes und unverbindliches
Reiseangebot nach lhren Vorstellungen unterbreiten zu kénnen, benétigen wir

die im Rahmen des Formulars als Pflichtfelder markierten Informationen.

Die Datenverarbeitung zum Zwecke der Reiseanfrage erfolgt nach Art. 6 Abs.
1 S. 1lit. a DS-GVO auf Grundlage lhrer freiwillig erteilten Einwilligung sowie
nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DS-GVO zur Durchfiihrung vorvertraglicher
MalRnahmen, die auf Ihre Anfrage hin erfolgen.

Die fur die Benutzung des Reiseanfrage-Formulars von uns erhobenen
personenbezogenen Daten werden nach Erledigung der von lhnen gestellten

Anfrage geldscht, sofern kein Reisevertrag zustande kommt.

d. Bei Nutzung unseres Webshops

(1) Wenn Sie in unserem Webshop bestellen moéchten, ist es fir den
Vertragsabschluss erforderlich, dass Sie Ihre persdnlichen Daten angeben,
die wir fur die Abwicklung Ihrer Bestellung bendtigen. Fir die Abwicklung
der Vertrage notwendige Pflichtangaben sind gesondert markiert, weitere
Angaben sind freiwillig. Die von Ihnen angegebenen Daten verarbeiten wir
zur Abwicklung lhrer Bestellung. Dazu kdnnen wir lhre Zahlungsdaten an
unsere Hausbank weitergeben. Rechtsgrundlage hierfir ist Art. 6 Abs. 1 S.
1 lit. b DS-GVO.
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Wir kénnen die von Ihnen angegebenen Daten zudem verarbeiten, um Sie
Uber weitere interessante Produkte aus unserem Portfolio zu informieren

oder lhnen E-Mails mit technischen Informationen zukommen lassen.

(2) Wir sind aufgrund handels- und steuerrechtlicher Vorgaben verpflichtet, Ihre
Adress-, Zahlungs- und Bestelldaten fir die Dauer von zehn Jahren zu
speichern. Allerdings nehmen wir nach zwei Jahren eine Einschrankung der
Verarbeitung vor, d.h. lhre Daten werden nur zur Einhaltung der

gesetzlichen Verpflichtungen eingesetzt.

(3) Zur Verhinderung unberechtigter Zugriffe Dritter auf Ihre persoénlichen
Daten, insbesondere Finanzdaten, wird der Bestellvorgang per TLS-

Technik verschlisselt.

(4) Selbstverstandlich kénnen Sie der Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten bei der Nutzung unseres Webshops fir Zwecke der Werbung und
Datenanalyse jederzeit widersprechen. Uber lhren Werbewiderspruch

kénnen Sie uns unter den oben genannten Kontaktdaten informieren.

e. Bei Nutzung weiterer Funktionen und Angebote unserer Website

(1) Neben der rein informatorischen Nutzung unserer Website, dem
Kontaktformular und dem Reiseanfrage-Formulars bieten wir verschiedene
Leistungen an, die Sie bei Interesse nutzen kdnnen. Dazu miissen Sie in
der Regel weitere personenbezogene Daten angeben, die wir zur

Erbringung der jeweiligen Leistung benétigen und nutzen.

(2) Teilweise bedienen wir uns zur Verarbeitung lhrer Daten externer
Dienstleister. Diese wurden von uns sorgféaltig ausgewahlt und beauftragt,

sind an unsere Weisungen gebunden und werden regelmafiig kontrolliert.

(3) Weiterhin koénnen wir lhre personenbezogenen Daten an Dritte
weitergeben, wenn Aktionsteilnahmen, Gewinnspiele, Vertragsabschlisse
oder ahnliche Leistungen von uns gemeinsam mit Partnern angeboten

werden. Nahere Informationen hierzu erhalten Sie bei Angabe Ihrer
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personenbezogenen Daten oder untenstehend in der Beschreibung des

Angebotes.

(4) Soweit unsere Dienstleister oder Partner ihren Sitz in einem Staat
aul3erhalb des Europaischen Wirtschaftsraumen (EWR) haben, informieren
wir Sie Uber die Folgen dieses Umstands in der Beschreibung des
Angebotes.

(5) Falls Sie bei der Nutzung weiterer Funktionen und Angebote unserer
Website eine Einwilligung zur Verarbeitung lhrer Daten erteilt haben,
kénnen Sie diese jederzeit widerrufen. Ein solcher Widerruf beeinflusst die
Zulassigkeit der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten, nachdem

Sie ihn gegenlber uns ausgesprochen haben.

(6) Soweit wir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten bei der
Nutzung weiterer Funktionen und Angebote unserer Website auf die
Interessenabwagung stitzen, konnen Sie Widerspruch gegen die
Verarbeitung einlegen. Dies ist der Fall, wenn die Verarbeitung
insbesondere nicht zur Erflllung eines Vertrags mit Ihnen erforderlich ist,
was von uns jeweils bei der nachfolgenden Beschreibung der Funktionen
dargestellt wird. Bei Ausiibung eines solchen Widerspruchs bitten wir um
Darlegung der Griinde, weshalb wir Ihre personenbezogenen Daten nicht
wie von uns durchgefiihrt verarbeiten sollten. Im Falle lhres begriindeten
Widerspruchs prifen wir die Sachlage und werden entweder die
Datenverarbeitung einstellen bzw. anpassen oder Ihnen unsere
zwingenden schutzwirdigen Griinde aufzeigen, aufgrund derer wir die

Verarbeitung fortfihren.

(7) Selbstverstandlich kénnen Sie der Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten bei der Nutzung weiterer Funktionen und Angebote unserer Website
fur Zwecke der Werbung und Datenanalyse jederzeit widersprechen. Uber
Ihren Werbewiderspruch kdnnen Sie uns unter den oben genannten

Kontaktdaten informieren.

3. Weitergabe von Daten

Eine Ubermittlung lhrer personlichen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgenden

aufgefiihrten Zwecken findet nicht statt.
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Wir geben Ihre persénlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn:

e Sie lhre nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO ausdrickliche Einwilligung dazu
erteilt haben,

o die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO zur Geltendmachung,
Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist und kein
Grund zur Annahme besteht, dass Sie ein Uberwiegendes schutzwirdiges
Interesse an der Nichtweitergabe Ihrer Daten haben,

o flr den Fall, dass fur die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢ DS-GVO eine
gesetzliche Verpflichtung besteht, sowie

o dies gesetzlich zulassig und nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DS-GVO fir die
Abwicklung von Vertragsverhéltnissen mit lhnen erforderlich ist.

4. Cookies

Wir setzen auf unserer Seite Cookies ein. Hierbei handelt es sich um kleine Dateien,
die lhr Browser automatisch erstellt und die auf lhrem Endgerat (Laptop, Tablet,
Smartphone 0.4.) gespeichert werden, wenn Sie unsere Seite besuchen. Cookies
richten auf Ihrem Endgerat keinen Schaden an, enthalten keine Viren, Trojaner oder

sonstige Schadsoftware.

In dem Cookie werden Informationen abgelegt, die sich jeweils im Zusammenhang mit
dem spezifisch eingesetzten Endgerat ergeben. Dies bedeutet jedoch nicht, dass wir

dadurch unmittelbar Kenntnis von lhrer ldentitét erhalten.

Der Einsatz von Cookies dient einerseits dazu, die Nutzung unseres Angebots fir Sie
angenehmer zu gestalten. So setzen wir sogenannte Session-Cookies ein, um zu
erkennen, dass Sie einzelne Seiten unserer Website bereits besucht haben. Diese

werden nach Verlassen unserer Seite automatisch geldscht.

Daruber hinaus setzen wir ebenfalls zur Optimierung der Benutzerfreundlichkeit
temporére Cookies ein, die fir einen bestimmten festgelegten Zeitraum auf Ihrem
Endgerat gespeichert werden. Besuchen Sie unsere Seite erneut, um unsere Dienste
in Anspruch zu nehmen, wird automatisch erkannt, dass Sie bereits bei uns waren und
welche Eingaben und Einstellungen sie getétigt haben, um diese nicht noch einmal

eingeben zu missen.
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Zum anderen setzten wir Cookies ein, um die Nutzung unserer Website statistisch zu
erfassen und zum Zwecke der Optimierung unseres Angebotes fur Sie auszuwerten
(siehe 5.). Diese Cookies ermoglichen es uns, bei einem erneuten Besuch unserer
Seite automatisch zu erkennen, dass Sie bereits bei uns waren. Diese Cookies werden

nach einer jeweils definierten Zeit automatisch geléscht.

Die durch Cookies verarbeiteten Daten sind fur die genannten Zwecke zur Wahrung
unserer berechtigten Interessen sowie der Dritter nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO

erforderlich.

Die meisten Browser akzeptieren Cookies automatisch. Sie kdnnen lhren Browser
jedoch so konfigurieren, dass keine Cookies auf Ihrem Computer gespeichert werden
oder stets ein Hinweis erscheint, bevor ein neuer Cookie angelegt wird. Die
vollsténdige Deaktivierung von Cookies kann jedoch dazu fihren, dass Sie nicht alle

Funktionen unserer Website nutzen kdnnen.

5. Analyse-Tools

Die im Folgenden aufgefiihrten und von uns eingesetzten Tracking-MalRnahmen
werden auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO durchgefuhrt. Mit den zum
Einsatz kommenden Tracking-MalBnahmen wollen wir eine bedarfsgerechte
Gestaltung und die fortlaufende Optimierung unserer Webseite sicherstellen. Zum
anderen setzen wir die Tracking-Maflinahmen ein, um die Nutzung unserer Webseite
statistisch zu erfassen und zum Zwecke der Optimierung unseres Angebotes flir Sie
auszuwerten. Diese Interessen sind als berechtigt im Sinne der vorgenannten

Vorschrift anzusehen.

Die jeweiligen Datenverarbeitungszwecke und Datenkategorien sind aus den

entsprechenden Tracking-Tools zu entnehmen.

a. Google Analytics 1

(1) Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der
Google Inc. (,Google*). Google Analytics verwendet sog. ,,Cookies” (siehe
4.) die auf lnrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der
Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch den Cookie
erzeugten Informationen Uber Ihre Benutzung dieser Website werden in der
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Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort
gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser
Website, wird lhre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von
Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten
des Abkommens lber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekurzt.
Nur in Ausnahmeféllen wird die volle IP-Adresse an einen Server von
Google in den USA Ubertragen und dort gekirzt. Im Auftrag des Betreibers
dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um lhre
Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Uber die Website-
Aktivitaten zusammenzustellen und um weitere mit der Website-Nutzung
und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegentber dem

Website-Betreiber zu erbringen.

(2) Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser Ubermittelte 1P-
Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefihrt.

(3) Sie konnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende
Einstellung lhrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch
darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche
Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kdnnen. Sie
kénnen dariiber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und
auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an
Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern,
indem sie das unter dem folgenden Link verfugbare Browser-Plug-in
herunterladen und installieren:

http://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hi=de.

(4) Diese Website verwendet Google Analytics mit der Erweiterung
»_anonymizelp()“. Dadurch werden IP-Adressen gekirzt weiterverarbeitet,
eine Personenbeziehbarkeit kann damit ausgeschlossen werden. Soweit
den Uber Sie erhobenen Daten ein Personenbezug zukommt, wird dieser
also sofort ausgeschlossen und die personenbezogenen Daten damit

umgehend geldscht.

(5) Wir nutzen Google Analytics, um die Nutzung unserer Website analysieren
und regelmaRig verbessern zu kénnen. Uber die gewonnenen Statistiken
kénnen wir unser Angebot verbessern und fiir Sie als Nutzer interessanter

ausgestalten. Fur die Ausnahmefélle, in denen personenbezogene Daten
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in die USA Ubertragen werden, hat sich Google dem EU-US Privacy Shield

unterworfen, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.

Rechtsgrundlage fur die Nutzung von Google Analytics ist Art. 6 Abs. 1 S.
1 lit. f DS-GVO.2

(6) Informationen des Drittanbieters: Google Dublin, Google Ireland Ltd.,
Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland, Fax: +353 (1) 436 1001.
Nutzerbedingungen:

http://www.google.com/analytics/terms/de.html,

Ubersicht zum Datenschutz:

http://www.google.com/intl/de/analytics/learn/privacy.html,

sowie die Datenschutzerklarung:

http://www.gooqgle.de/intl/de/policies/privacy.

b. Google AdSense

(1) Diese Website verwendet den Online-Werbedienst Google AdSense, durch
den lhnen auf lhre Interessen ausgelegte Werbung préasentiert werden
kann. Wir verfolgen damit das Interesse, lhnen Werbung anzuzeigen, die
fur Sie von Interesse sein kénnte, um unsere Website fir Sie interessanter
zu gestalten. Hierzu werden statistische Informationen tber Sie erfasst, die
durch unsere Werbepartner verarbeitet werden. Diese Werbeanzeigen sind

Uber den Hinweis ,Google-Anzeigen® in der jeweiligen Anzeige erkennbar.

(2) Durch den Besuch unserer Website erhalt Google die Information, dass Sie
unsere Website aufgerufen haben. Dazu nutzt Google einen Web Beacon,
um einen Cookie auf lnrem Rechner zu setzen. Es werden die unter 2. a.
dieser Erklarung genannten Daten Ubermittelt. Wir haben weder Einfluss
auf die erhobenen Daten, noch ist uns der volle Umfang der Datenerhebung
und die Speicherdauer bekannt. lhre Daten werden in die USA Ubertragen
und dort ausgewertet. Wenn Sie mit lhrem Google-Account eingeloggt sind,
kénnen lhre Daten diesem direkt zugeordnet werden. Wenn Sie die
Zuordnung mit lhrem Google-Profil nicht winschen, missen Sie sich
ausloggen. Es ist moglich, dass diese Daten an Vertragspartner von Google
an Dritte und Behdrden weitergegeben werden. Rechtsgrundlage fur die
Verarbeitung lhrer Daten ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO. [ENTWEDER:
Diese Website schaltet Uber Google AdSense keine Anzeigen von

Drittanbietern.] [ODER: Diese Website hat auch Google AdSense-Anzeigen
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von Drittanbietern aktiviert. Die vorgenannten Daten konnen an diese
Drittanbieter (benannt unter
https://support.google.com/dfp_sb/answer/94149) libertragen werden.]

(3) Sie konnen die Installation der Cookies von Google AdSense auf
verschiedene Weise verhindern: a) durch eine entsprechende Einstellung
Ihrer Browser-Software, insbesondere fiihrt die Unterdrickung von
Drittcookies dazu, dass Sie keine Anzeigen von Drittanbietern erhalten; b)
durch Deaktivierung der interessenbezogenen Anzeigen bei Google Uber
den Link http://www.google.de/ads/preferences, wobei diese Einstellung
geldscht wird, wenn Sie lhre Cookies léschen; ¢) durch Deaktivierung der
interessenbezogenen  Anzeigen der  Anbieter, die Teil der
Selbstregulierungs-Kampagne ,About Ads“ sind, Uber den Link

http://www.aboutads.info/choices, wobei diese Einstellung geléscht wird,

wenn Sie lhre Cookies l6schen; d) durch dauerhafte Deaktivierung in lhren
Browsern Firefox, Internetexplorer oder Google Chrome unter dem Link

http://www.gooqgle.com/settings/ads/plugin. Wir weisen Sie darauf hin, dass

Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht alle Funktionen dieses Angebots

vollumfanglich nutzen kénnen.

(4) Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer
Verarbeitung sowie weitere Informationen zu lhren diesbezuglichen
Rechten und Einstellungsmdglichkeiten zum Schutze lhrer Privatsphare
erhalten Sie bei: Google Inc., 1600 Amphitheater Parkway, Mountainview,
California 94043, USA; Datenschutzbedingungen fir Werbung:

http://www.google.de/intl/de/policies/technologies/ads. Google hat sich

dem EU-US Privacy Shield unterworfen, hitps://www.privacyshield.gov/EU-

US-Framework.

c. Google Adwords Conversion Tracking

(1) Wir nutzen das Angebot von Google Adwords, um mit Hilfe von
Werbemitteln (sogenannten Google Adwords) auf externen Webseiten auf
unsere attraktiven Angebote aufmerksam zu machen. Wir kdnnen in
Relation zu den Daten der Werbekampagnen ermitteln, wie erfolgreich die

einzelnen Werbemalinahmen sind. Wir verfolgen damit das Interesse,
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Ihnen Werbung anzuzeigen, die fir Sie von Interesse ist, unsere Website
fur Sie interessanter zu gestalten und eine faire Berechnung von Werbe-

Kosten zu erreichen.

(2) Diese Werbemittel werden durch Google Uber sogenannte ,Ad Server*
ausgeliefert. Dazu nutzen wir Ad Server Cookies, durch die bestimmte
Parameter zur Erfolgsmessung, wie Einblendung der Anzeigen oder Klicks
durch die Nutzer, gemessen werden kénnen. Sofern Sie Uber eine Google-
Anzeige auf unsere Website gelangen, wird von Google Adwords ein
Cookie in ihrem PC gespeichert. Diese Cookies verlieren in der Regel nach
30 Tagen ihre Gultigkeit und sollen nicht dazu dienen, Sie personlich zu
identifizieren. Zu diesem Cookie werden in der Regel als Analyse-Werte die
Unique Cookie-ID, Anzahl Ad Impressions pro Platzierung (Frequency),
letzte Impression (relevant fir Post-View-Conversions) sowie Opt-out-
Informationen (Markierung, dass der Nutzer nicht mehr angesprochen
werden mdchte) gespeichert.

(3) Diese  Cookies  erméglichen  Google, lhren  Internetbrowser
wiederzuerkennen. Sofern ein Nutzer bestimmte Seiten der Webseite eines
Adwords-Kunden besucht und das auf seinem Computer gespeicherte
Cookie noch nicht abgelaufen ist, kénnen Google und der Kunde erkennen,
dass der Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite
weitergeleitet wurde. Jedem Adwords-Kunden wird ein anderes Cookie
zugeordnet. Cookies kénnen somit nicht Uber die Webseiten von Adwords-
Kunden nachverfolgt werden. Wir selbst erheben und verarbeiten in den
genannten WerbemaRRnahmen keine personenbezogenen Daten. Wir
erhalten von Google lediglich statistische Auswertungen zur Verfligung
gestellt. Anhand dieser Auswertungen koénnen wir erkennen, welche der
eingesetzten WerbemalRnahmen besonders effektiv sind. Weitergehende
Daten aus dem Einsatz der Werbemittel erhalten wir nicht, insbesondere

konnen wir die Nutzer nicht anhand dieser Informationen identifizieren.

(4) Aufgrund der eingesetzten Marketing-Tools baut Ihr Browser automatisch
eine direkte Verbindung mit dem Server von Google auf. Wir haben keinen
Einfluss auf den Umfang und die weitere Verwendung der Daten, die durch
den Einsatz dieses Tools durch Google erhoben werden und informieren
Sie daher entsprechend unserem Kenntnisstand: Durch die Einbindung von
AdWords Conversion erhdlt Google die Information, dass Sie den
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entsprechenden Teil unseres Internetauftritts aufgerufen oder eine Anzeige
von uns angeklickt haben. Sofern Sie bei einem Dienst von Google
registriert sind, kann Google den Besuch lhrem Account zuordnen. Selbst
wenn Sie nicht bei Google registriert sind bzw. sich nicht eingeloggt haben,
besteht die Mdglichkeit, dass der Anbieter lhre IP-Adresse in Erfahrung

bringt und speichert.

(5) Sie kénnen die Teilnahme an diesem Tracking-Verfahren auf verschiedene
Weise verhindern: a) durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-
Software, insbesondere fiihrt die Unterdriickung von Drittcookies dazu,
dass Sie keine Anzeigen von Drittanbietern erhalten; b) durch Deaktivierung
der Cookies fur Conversion-Tracking, indem Sie l|hren Browser so
einstellen, dass Cookies von der Domain ,www.googleadservices.com*

blockiert werden, https://www.google.de/settings/ads, wobei diese

Einstellung geldscht werden, wenn Sie lhre Cookies l6schen; c) durch
Deaktivierung der interessenbezogenen Anzeigen der Anbieter, die Teil der
Selbstregulierungs-Kampagne ,About Ads“ sind, Uber den Link
http://www.aboutads.info/choices, wobei diese Einstellung geldscht wird,
wenn Sie lhre Cookies l6schen; d) durch dauerhafte Deaktivierung in lhren
Browsern Firefox, Internetexplorer oder Google Chrome unter dem Link

http://www.gooqgle.com/settings/ads/plugin. Wir weisen Sie darauf hin, dass

Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht alle Funktionen dieses Angebots

vollumfanglich nutzen kénnen.

(6) Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung Ihrer Daten ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f
DS-GVO. Weitere Informationen zum Datenschutz bei Google finden Sie

hier: http://www.google.com/intl/de/policies/privacy und

https://services.qgoogle.com/sitestats/de.html. Alternativ kdnnen Sie die

Webseite  der  Network  Advertising Initiative ~ (NAI)  unter

http://www.networkadvertising.org besuchen. Google hat sich dem EU-US

Privacy Shield unterworfen, hitps://www.privacyshield.gov/EU-US-

Framework.

d. Remarketing

Neben Adwords Conversion nutzen wir die Anwendung Google Remarketing.
Hierbei handelt es sich um ein Verfahren, mit dem wir Sie erneut ansprechen

mochten. Durch diese Anwendung kdnnen Ihnen nach Besuch unserer Website
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bei Ihrer weiteren Internetnutzung unsere Werbeanzeigen eingeblendet
werden. Dies erfolgt mittels in Threm Browser gespeicherter Cookies, Uber die
Ihr Nutzungsverhalten bei Besuch verschiedener Websites durch Google
erfasst und ausgewertet wird. So kann von Google Ihr vorheriger Besuch
unserer Website festgestellt werden. Eine Zusammenfiihrung der im Rahmen
des Remarketings erhobenen Daten mit Ihren personenbezogenen Daten, die
ggf. von Google gespeichert werden, findet durch Google laut eigenen
Aussagen nicht statt. Insbesondere wird laut Google beim Remarketing eine

Pseudonymisierung eingesetzt.

e. DoubleClick by Google

(1) Diese Webseite nutzt weiterhin das Online Marketing Tool DoubleClick by
Google. DoubleClick setzt Cookies ein, um fir die Nutzer relevante
Anzeigen zu schalten, die Berichte zur Kampagnenleistung zu verbessern
oder um zu vermeiden, dass ein Nutzer die gleichen Anzeigen mehrmals
sieht. Uber eine Cookie-ID erfasst Google, welche Anzeigen in welchem
Browser geschaltet werden und kann so verhindern, dass diese mehrfach
angezeigt werden. Dartber hinaus kann DoubleClick mithilfe von Cookie-
IDs sog. Conversions erfassen, die Bezug zu Anzeigenanfragen haben.
Das ist etwa der Fall, wenn ein Nutzer eine DoubleClick-Anzeige sieht und
spater mit demselben Browser die Website des Werbetreibenden aufruft
und dort etwas kauft. Laut Google enthalten DoubleClick-Cookies keine

personenbezogenen Informationen.

(2) Aufgrund der eingesetzten Marketing-Tools baut Ihr Browser automatisch
eine direkte Verbindung mit dem Server von Google auf. Wir haben keinen
Einfluss auf den Umfang und die weitere Verwendung der Daten, die durch
den Einsatz dieses Tools durch Google erhoben werden und informieren
Sie daher entsprechend unserem Kenntnisstand: Durch die Einbindung von
DoubleClick erhalt Google die Information, dass Sie den entsprechenden
Teil unseres Internetauftritts aufgerufen oder eine Anzeige von uns
angeklickt haben. Sofern Sie bei einem Dienst von Google registriert sind,
kann Google den Besuch Ihrem Account zuordnen. Selbst wenn Sie nicht
bei Google registriert sind bzw. sich nicht eingeloggt haben, besteht die
Mdglichkeit, dass der Anbieter Ihre IP-Adresse in Erfahrung bringt und
speichert.
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(3) Sie kénnen die Teilnahme an diesem Tracking-Verfahren auf verschiedene
Weise verhindern: a) durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-
Software, insbesondere fiihrt die Unterdriickung von Drittcookies dazu,
dass Sie keine Anzeigen von Drittanbietern erhalten; b) durch Deaktivierung
der Cookies fur Conversion-Tracking, indem Sie Ihren Browser so
einstellen, dass Cookies von der Domain ,www.googleadservices.com®

blockiert werden, https://www.google.de/settings/ads, wobei diese

Einstellung geléscht wird, wenn Sie lhre Cookies léschen; c) durch
Deaktivierung der interessenbezogenen Anzeigen der Anbieter, die Teil der
Selbstregulierungs-Kampagne ,About Ads“ sind, Uber den Link
http://www.aboutads.info/choices, wobei diese Einstellung geléscht wird,
wenn Sie lhre Cookies l6schen; d) durch dauerhafte Deaktivierung in lhren
Browsern Firefox, Internetexplorer oder Google Chrome unter dem Link
http://www.google.com/settings/ads/plugin. Wir weisen Sie darauf hin, dass
Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht alle Funktionen dieses Angebots

vollumfanglich nutzen kénnen.

(4) Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung Ihrer Daten ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f
DS-GVO. Weitere Informationen zu DoubleClick by Google erhalten Sie

unter https://www.google.de/doubleclick und
http://support.google.com/adsense/answer/2839090, sowie zum
Datenschutz bei Google allgemein: https://www.google.

def/intl/de/policies/privacy. Alternativ kdbnnen Sie die Webseite der Network

Advertising Initiative  (NAI) unter http://www.networkadvertising.org

besuchen. Google hat sich dem EU-US Privacy Shield unterworfen,

https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.

f. Facebook Custom Audiences

(1) Weiterhin verwendet die Website die Remarketing-Funktion ,Custom
Audiences” der Facebook Inc. (,Facebook®). Dadurch kénnen Nutzern der
Website im Rahmen des Besuchs des sozialen Netzwerkes Facebook oder
anderer das Verfahren ebenfalls nutzende Websites interessenbezogene
Werbeanzeigen (,Facebook-Ads®) dargestellt werden. Wir verfolgen damit
das Interesse, Ihnen Werbung anzuzeigen, die fir Sie von Interesse ist, um

unsere Website flr Sie interessanter zu gestalten.
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(2) Aufgrund der eingesetzten Marketing-Tools baut Ihr Browser automatisch
eine direkte Verbindung mit dem Server von Facebook auf. Wir haben
keinen Einfluss auf den Umfang und die weitere Verwendung der Daten,
die durch den Einsatz dieses Tools durch Facebook erhoben werden und
informieren Sie daher entsprechend unserem Kenntnisstand: Durch die
Einbindung von Facebook Custom Audiences erhalt Facebook die
Information, dass Sie die entsprechende Webseite unseres Internetauftritts
aufgerufen haben, oder eine Anzeige von uns angeklickt haben. Sofern Sie
bei einem Dienst von Facebook registriert sind, kann Facebook den Besuch
Ihrem Account zuordnen. Selbst wenn Sie nicht bei Facebook registriert
sind bzw. sich nicht eingeloggt haben, besteht die Moglichkeit, dass der
Anbieter lhre IP-Adresse und weitere Identifizierungsmerkmale in Erfahrung

bringt und speichert.

(3) Die Deaktivierung der Funktion ,Facebook Custom Audiences® ist [hier und]

fir eingeloggte Nutzer unter https://www.facebook.com/settings/?tab=ads#

moglich.

(4) Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung Ihrer Daten ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f
DS-GVO. Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch Facebook

erhalten Sie unter https://www.facebook.com/about/privacy.

g. Einsatz von Jetpack/ehem. Wordpress.com-Stats

(1) Diese Website nutzt den Webanalysedienst Jetpack (friher:
WordPress.com-Stats), um die Nutzung unserer Website analysieren und
regelmaRig verbessern zu konnen. Uber die gewonnenen Statistiken
konnen wir unser Angebot verbessern und fir Sie als Nutzer interessanter
ausgestalten. Weiterhin nutzen wir das System flir Mal3hahmen zum Schutz
der Sicherheit der Website, z. B. dem Erkennen von Angriffen oder Viren.
Fur die Ausnahmefélle, in denen personenbezogene Daten in die USA
Ubertragen werden, hat sich Automattic Inc. dem EU-US Privacy Shield
unterworfen, https://www.privacyshield.gov. Rechtsgrundlage fir die
Nutzung von Jetpack ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO.

(2) Fur diese Auswertung werden Cookies (ndheres dazu 4.) auf Ihrem
Computer gespeichert. Die so erhobenen Informationen werden auf einem
Server in den USA gespeichert. Wenn Sie die Speicherung der Cookies
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verhindern, weisen wir darauf hin, dass Sie gegebenenfalls diese Website
nicht vollumfanglich nutzen kénnen. Die Verhinderung der Speicherung von
Cookies ist moglich durch die Einstellung in ihrem Browser oder indem Sie
den Button ,Click here to Opt-out” unter http://www.quantcast.com/opt-out

betatigen.

(3) Diese Website verwendet Jetpack mit einer Erweiterung, durch die IP-
Adressen direkt nach ihrer Erhebung gekirzt weiterverarbeitet werden, um

so eine Personenbeziehbarkeit auszuschliel3en.

(4) Informationen des Drittanbieters: Automattic Inc., 60 29 th Street #343, San
Francisco, CA 94110-4929, USA, https://automattic.com/privacy, sowie

des Drittanbieters der Trackingtechnologie: Quantcast Inc., 2013 rd St,
Floor 2, San Francisco, CA 94103-3153, USA,

https://www.quantcast.com/privacy.

6. Social Media Plug-ins

a. Wir setzen derzeit folgende Social-Media-Plug-ins ein: Facebook, Google+,
Twitter, Instagram. Wir nutzen dabei die sog. Zwei-Klick-Losung. Das heil3t,
wenn Sie unsere Seite besuchen, werden zunachst grundsatzlich keine
personenbezogenen Daten an die Anbieter der Plug-ins weitergegeben. Den
Anbieter des Plug-ins erkennen Sie uber die Markierung auf dem Kasten tber
seinen Anfangsbuchstaben oder das Logo. Wir erdffnen Ihnen die Méglichkeit,
Uber den Button direkt mit dem Anbieter des Plug-ins zu kommunizieren. Nur
wenn Sie auf das markierte Feld klicken und es dadurch aktivieren, erhalt der
Plug-in-Anbieter die Information, dass Sie die entsprechende Website unseres
Online-Angebots aufgerufen haben. Zudem werden die unter 2. a. dieser
Erklarung genannten Daten Ubermittelt. Im Fall von Facebook und Xing wird
nach Angaben der jeweiligen Anbieter in Deutschland die IP-Adresse sofort
nach Erhebung anonymisiert. Durch die Aktivierung des Plug-ins werden also
personenbezogene Daten von lhnen an den jeweiligen Plug-in-Anbieter
Ubermittelt und dort (bei US-amerikanischen Anbietern in den USA)
gespeichert. Da der Plug-in-Anbieter die Datenerhebung insbesondere tber
Cookies vornimmt, empfehlen wir Ihnen, vor dem Klick auf den ausgegrauten
Kasten iber die Sicherheitseinstellungen lhres Browsers alle Cookies zu

[6schen.
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b. Wir haben weder Einfluss auf die erhobenen Daten und
Datenverarbeitungsvorgange, noch sind uns der volle Umfang der
Datenerhebung, die Zwecke der Verarbeitung, die Speicherfristen bekannt.
Auch zur Léschung der erhobenen Daten durch den Plug-in-Anbieter liegen uns

keine Informationen vor.

c. Der Plug-in-Anbieter speichert die Uber Sie erhobenen Daten als
Nutzungsprofile und nutzt diese fur Zwecke der Werbung, Marktforschung
und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website. Eine solche
Auswertung erfolgt insbesondere (auch fur nicht eingeloggte Nutzer) zur
Darstellung von bedarfsgerechter Werbung und um andere Nutzer des sozialen
Netzwerks Uber lhre Aktivitaten auf unserer Website zu informieren. Ihnen steht
ein Widerspruchsrecht gegen die Bildung dieser Nutzerprofile zu, wobei Sie
sich zur Austbung dessen an den jeweiligen Plug-in-Anbieter wenden missen.
Uber die Plug-ins bietet wir Ihnen die Mdglichkeit, mit den sozialen Netzwerken
und anderen Nutzern zu interagieren, so dass wir unser Angebot verbessern
und fur Sie als Nutzer interessanter ausgestalten kbnnen. Rechtsgrundlage fur
die Nutzung der Plug-ins ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO.

d. Die Datenweitergabe erfolgt unabhangig davon, ob Sie ein Konto bei dem Plug-
in-Anbieter besitzen und dort eingeloggt sind. Wenn Sie bei dem Plug-in-
Anbieter eingeloggt sind, werden lhre bei uns erhobenen Daten direkt lhrem
beim Plug-in-Anbieter bestehenden Konto zugeordnet. Wenn Sie den
aktivierten Button betéatigen und z. B. die Seite verlinken, speichert der Plug-in-
Anbieter auch diese Information in lhrem Nutzerkonto und teilt sie lhren
Kontakten offentlich mit. Wir empfehlen Ihnen, sich nach Nutzung eines
sozialen Netzwerks regelméRig auszuloggen, insbesondere jedoch vor
Aktivierung des Buttons, da Sie so eine Zuordnung zu lhrem Profil bei dem

Plug-in-Anbieter vermeiden kénnen.

e. Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer
Verarbeitung durch den Plug-in-Anbieter erhalten Sie in den im Folgenden
mitgeteilten Datenschutzerklarungen dieser Anbieter. Dort erhalten Sie auch
weitere  Informationen zu lhren  diesbeziiglichen = Rechten und

Einstellungsmdglichkeiten zum Schutze lhrer Privatsphéare.

f. Adressen der jeweiligen Plug-in-Anbieter und URL mit deren

Datenschutzhinweisen:
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(1) Facebook Inc., 1601 S California Ave, Palo Alto, California 94304, USA;
http://www.facebook.com/policy.php; weitere Informationen zur
Datenerhebung: http://www.facebook.com/help/186325668085084,

http://www.facebook.com/about/privacy/your-info-on-other#applications

sowie http://www.facebook.com/about/privacy/your-info#everyoneinfo.

Facebook hat sich dem  EU-US-Privacy-Shield unterworfen,
https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.

(2) Google Inc., 1600 Amphitheater Parkway, Mountainview, California 94043,

USA,; https://www.google.com/policies/privacy/partners/?hl=de. Google hat

sich dem EU-US-Privacy-Shield unterworfen,

https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.

(3) Twitter, Inc., 1355 Market St, Suite 900, San Francisco, California 94103,
USA,; https://twitter.com/privacy. Twitter hat sich dem EU-US-Privacy-

Shield unterworfen, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.

(4) Instagram LLC., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA,
https://help.instagram.com/519522125107875?helpref=page content. Der

Instagram-Dienst ist eines der von Facebook Ireland Limited, 4 Grand

Canal Square, Dublin 2, Ireland, bereitgestellten Facebook-Produkte,

weitere Informationen zu den Nutzungsbedingungen:
https://help.instagram.com/581066165581870?ref=dp. Facebook hat sich
dem EU-US-Privacy-Shield unterworfen,

https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.

7. YouTube-Videos

a. Wir haben YouTube-Videos in unser Online-Angebot eingebunden, die auf
http://www.YouTube.com gespeichert sind und von unserer Website aus direkt
abspielbar sind. [Diese sind alle im ,erweiterten Datenschutz-Modus*”
eingebunden, d.h. dass keine Daten (lber Sie als Nutzer an YouTube
Ubertragen werden, wenn Sie die Videos nicht abspielen. Erst wenn Sie die
Videos abspielen, werden die in Absatz 2 genannten Daten tbertragen. Auf

diese Datenubertragung haben wir keinen Einfluss.]
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b. Durch den Besuch auf der Website erhalt YouTube die Information, dass Sie
die entsprechende Unterseite unserer Website aufgerufen haben. Zudem
werden die unter 2. a. dieser Erklarung genannten Daten ubermittelt. Dies
erfolgt unabhangig davon, ob YouTube ein Nutzerkonto bereitstellt, Giber das
Sie eingeloggt sind, oder ob kein Nutzerkonto besteht. Wenn Sie bei Google
eingeloggt sind, werden Ihre Daten direkt Ihrem Konto zugeordnet. Wenn Sie
die Zuordnung mit IThrem Profil bei YouTube nicht wiinschen, missen Sie sich
vor Aktivierung des Buttons ausloggen. YouTube speichert lhre Daten als
Nutzungsprofile und nutzt sie fir Zwecke der Werbung, Marktforschung
und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website. Eine solche
Auswertung erfolgt insbesondere (selbst fir nicht eingeloggte Nutzer) zur
Erbringung von bedarfsgerechter Werbung und um andere Nutzer des sozialen
Netzwerks Uber lhre Aktivitaten auf unserer Website zu informieren. Ihnen steht
ein Widerspruchsrecht zu gegen die Bildung dieser Nutzerprofile, wobei Sie

sich zur Ausiibung dessen an YouTube richten mussen.

c. Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer
Verarbeitung durch YouTube erhalten Sie in der Datenschutzerklarung. Dort
erhalten Sie auch weitere Informationen zu Ihren Rechten und
Einstellungsmoglichkeiten zum Schutze Ihrer Privatsphare:
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy. =~ Google  verarbeitet lhre

personenbezogenen Daten auch in den USA und hat sich dem EU-US-Privacy-
Shield unterworfen, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.

8. Google Maps

a. Auf dieser Webseite nutzen wir das Angebot von Google Maps. Dadurch
kénnen wir lhnen interaktive Karten direkt in der Website anzeigen und

ermdglichen lThnen die komfortable Nutzung der Karten-Funktion.

b. Durch den Besuch auf der Website erhélt Google die Information, dass Sie die
entsprechende Unterseite unserer Website aufgerufen haben. Zudem werden
die unter 2 a. dieser Erklarung genannten Daten Ubermittelt. Dies erfolgt
unabhangig davon, ob Google ein Nutzerkonto bereitstellt, Uber das Sie
eingeloggt sind, oder ob kein Nutzerkonto besteht. Wenn Sie bei Google
eingeloggt sind, werden Ihre Daten direkt Ihrem Konto zugeordnet. Wenn Sie
die Zuordnung mit Ihrem Profil bei Google nicht wiinschen, missen Sie sich vor

Aktivierung des Buttons ausloggen. Google speichert Ihre Daten als
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Nutzungsprofile und nutzt sie fir Zwecke der Werbung, Marktforschung
und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website. Eine solche
Auswertung erfolgt insbhesondere (selbst fur nicht eingeloggte Nutzer) zur
Erbringung von bedarfsgerechter Werbung und um andere Nutzer des sozialen
Netzwerks Uber lhre Aktivitaten auf unserer Website zu informieren. Ihnen steht
ein Widerspruchsrecht zu gegen die Bildung dieser Nutzerprofile, wobei Sie

sich zur Auslibung dessen an Google richten missen.

c. Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer
Verarbeitung durch den Plug-in-Anbieter erhalten Sie in den
Datenschutzerklarungen des Anbieters. Dort erhalten Sie auch weitere
Informationen Zu Ilhren diesbezlglichen Rechten und
Einstellungsmdglichkeiten zum Schutze Ilhrer Privatsphare:

http://www.google.de/intl/de/policies/privacy. Google  verarbeitet Ilhre

personenbezogenen Daten auch in den USA und hat sich dem EU-US Privacy

Shield unterworfen, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.

9. reCAPTCHA

Zum Schutz lhrer Anfragen Uber das Kontaktformular verwenden wir den Dienst
reCAPTCHA des Unternehmens Google Inc. (Google). Die Abfrage dient der
Unterscheidung, ob die Eingabe durch einen Menschen oder missbrauchlich durch
automatisierte, maschinelle Verarbeitung erfolgt. Die Abfrage schliel3t den Versand der
IP-Adresse und ggf. weiterer von Google fiir den Dienst reCAPTCHA bendtigter Daten
an Google ein. Zu diesem Zweck wird lhre Eingabe an Google tbermittelt und dort
weiter verwendet. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite
wird |hre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der
Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens (ber den
Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekirzt. Nur in Ausnahmeféllen wird die volle IP-
Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gekirzt. Im
Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um
Ihre Nutzung dieses Dienstes auszuwerten. Die im Rahmen von reCaptcha von lhrem
Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google
zusammengefuhrt. Far diese Daten gelten die abweichenden
Datenschutzbestimmungen des Unternehmens Google. Weitere Informationen zu den
Datenschutzrichtlinien von Google finden Sie unter:

https://www.gooqgle.com/intl/de/policies/privacy!/.
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10. Betroffenenrechte

Sie haben das Recht:

e gemall Art. 15 DS-GVO Auskunft Uber Ilhre von uns verarbeiteten
personenbezogenen Daten zu verlangen. Insbesondere kdénnen Sie Auskunft
Uber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten,
die Kategorien von Empfangern, gegeniuber denen lhre Daten offengelegt
wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts
auf Berichtigung, Lo6schung, Einschrankung der Verarbeitung oder
Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten,
sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie lUber das Bestehen einer
automatisierten Entscheidungsfindung einschlielich Profiling und ggf.
aussagekraftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen;

e gemall Art. 16 DS-GVO unverzuglich die Berichtigung unrichtiger oder
Vervollstandigung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu
verlangen;

e gemall Art. 17 DS-GVO die Loéschung Ihrer bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur
Auslibung des Rechts auf freie MeinungsaufRerung und Information, zur
Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Grinden des o6ffentlichen
Interesses oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsansprtichen erforderlich ist;

e gemall Art. 18 DS-GVO die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von
Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmafig ist, Sie aber deren
Ldschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr benétigen, Sie jedoch diese
zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
benttigen oder Sie gemall Art. 21 DS-GVO Widerspruch gegen die
Verarbeitung eingelegt haben;

e gemall Art. 20 DS-GVO lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns
bereitgestellt  haben, in  einem  strukturierten,  géngigen und
maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen
anderen Verantwortlichen zu verlangen;

e gemall Art. 7 Abs. 3 DS-GVO Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit

gegenidber uns zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die
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Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, fir die Zukunft nicht
mehr fortfihren durfen und

e gemal Art. 77 DS-GVO sich bei einer Aufsichtsbehdrde zu beschweren. In der

Regel koénnen Sie sich hierfir an die Aufsichtsbehérde Ihres Ublichen

Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder unseres Sitzes wenden.

11. Widerspruchsrecht

Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen
gemanR Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht,
gemal Art. 21 DS-GVO Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dafir Grinde vorliegen, die sich aus
Ihrer besonderen Situation ergeben oder sich der Widerspruch gegen Direktwerbung
richtet. Im letzteren Fall haben Sie ein generelles Widerspruchsrecht, das ohne Angabe

einer besonderen Situation von uns umgesetzt wird.

Mochten Sie von Ihrem Widerrufs- oder Widerspruchsrecht Gebrauch machen, genigt
eine E-Mail an datenschutzbeauftragter@reise-welten.de _.

12. Datensicherheit

Wir verwenden innerhalb des Website-Besuchs das verbreitete SSL-Verfahren
(Secure Socket Layer) in Verbindung mit der jeweils héchsten Verschliisselungsstufe,
die von Ihrem Browser untersttitzt wird. In der Regel handelt es sich dabei um eine 256
Bit Verschlusselung. Falls lhr Browser keine 256-Bit Verschliisselung unterstiitzt,
greifen wir stattdessen auf 128-Bit v3 Technologie zuriick. Ob eine einzelne Seite
unseres Internetauftrittes verschlisselt (bertragen wird, erkennen Sie an der
geschlossenen Darstellung des Schissel- beziehungsweise Schloss-Symbols in der

Adress- oder unteren Statusleiste Ihres Browsers.

Wir bedienen uns im Ubrigen geeigneter technischer und organisatorischer
SicherheitsmafRnahmen, um |hre Daten gegen zufédllige oder vorsatzliche
Manipulationen, teilweisen oder vollstandigen Verlust, Zerstérung oder gegen den
unbefugten Zugriff Dritter zu schitzen. Unsere SicherheitsmafBnahmen werden

entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert.

13. Aktualitat und Anderung dieser Datenschutzerklarung
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Diese Datenschutzerklarung ist aktuell gultig und hat den Stand Mai 2018.

Durch die Weiterentwicklung unserer Website und Angebote dariiber oder aufgrund
geédnderter gesetzlicher beziehungsweise behdordlicher Vorgaben kann es notwendig
werden, diese Datenschutzerklarung zu andern. Die jeweils aktuelle

Datenschutzerklarung kann jederzeit auf der Website unter https://www.reise-

welten.de/datenschutzerklaerung/ von lhnen abgerufen und ausgedruckt werden.

Erstellt durch STEIN & PARTNER Rechtsanwalte mbB
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